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Це Положення поширюється на діяльність Випробувальної лабораторії харчової та сільськогосподарської продукції ДП "Миколаївстандартметрологія" (далі ВЛ).


Положення встановлює структуру ВЛ, її склад, завдання та обов'язки, права,  відповідальність та взаємодію з іншими організаціями та підприємствами під час проведення випробувань в  галузі акредитації.


Положення є обов'язковим для всіх співробітників ВЛ.


Положення розроблено відповідно до вимог ДСТУ ISO/IEC 17025:2006 "Загальні вимоги до компетентності випробувальних та калібрувальних лабораторій".



1 ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ


1.1 Випробувальна лабораторія харчової та сільськогосподарської продукції є структурним підрозділом ДП “Миколаївський регіональний центр стандартизації, метрології та сертифікації” (далі – ДП “Миколаївстандартметрологія”) і підпорядковується безпосередньо   директору ДП “Миколаївстандартметрологія”. 


1.2 ДП “Миколаївстандартметрологія” має статус юридичної особи, адмініст-ративну та фінансову незалежність від  розробників, виробників, постачальників та споживачів продукції, має самостійний баланс, розрахунковий рахунок в банку, печатку.


1.3 Керівництво ДП “Миколаївстандартметрологія”  несе юридичну та фінанасову відповідальність за діяльність ВЛ, але не втручається в хід підготовки та проведення випробувань.


1.4 Керівництво ВЛ здійснює начальник, який призначається на посаду і звільняється з посади наказом директора ДП “Миколаївстандартметрологія”. ВЛ має організаційну структуру, адміністративну підпорядкованість та систему оплати праці співробітників, які забезпечують необхідну впевненість у тому, що вона визнається об'єктивною та незалежною від розробників, виготовлювачів та споживачів з усіх питань оцінювання показників. Організаційну структуру ВЛ схематично показано у додатку А. 


1.5 ВЛ акредитована Національним агентством з акредитації України на відповідність вимогам ДСТУ ISO/IEC 17025:2006. Інспекційний нагляд за діяльністю ВЛ здійснює НААУ.




1.6 ВЛ має комплект юридичних, організаційно-методичних, нормативних та інших документів, які необхідні для здійснення її функцій.


ВЛ має матеріально-технічну базу, необхідну для проведення випробувань у визнаній галузі акредитації у повній відповідності з вимогами нормативних документів на методи випробувань, забезпечує процедури калібрування, технічного обслуговування та ремонту випробувального обладнання.


ВЛ має приміщення, що відповідають вимогам методик випробувань, санітарним нормам та вимогам охорони праці  і достатні для проведення випробувань у визнаній галузі акредитації.


Персонал ВЛ складається з фахівців, що мають професійну підготовку, кваліфікацію та досвід  проведення випробувань у визнаній галузі акредитації.  Вимоги до рівня освіти, технічних знань, досвіду роботи, функції, обов'язки, та права фахівців ВЛ встановлені у посадових інструкціях. Відповідальність співробітників ВЛ, яка встановлюється їх посадовими інструкціями, висвітлена у матриці відповідальності (додаток Б).


1.7 У своїй діяльності ВЛ керується :


-  ДСТУ ISO/IEC 17025:2006 Загальні вимоги до компетентності випробувальних та    калібрувальних лабораторій;


- законами України, постановами Верховної Ради України, указами та розпорядженнями Президента України, Декретами, постановами та розпорядженнями Кабінету Міністрів України, нормативними документами, наказами та розпорядженнями Держспоживстандарту України, директора ДП “Миколаївстандарт-метрологія”, Статутом, правилами внутрішнього розпорядку та цим Положенням.


1.8 Результати випробувань оформляються протоколом, який містить відомості про замовника, види випробувань, призначення та характеристики продукції, що випробовувалась, відомості про умови випробувань, а також висновки про відповідність продукції вимогам стандартів та іншої НД. Протокол випробувань затверджується начальником ВЛ.


1.9 Основною метою ВЛ є проведення випробувань належного рівня якості, забезпечених  діючою  у  ВЛ  системою  якості,  що  розроблена  згідно                   ДСТУ ISO/IEC 17025:2006. Основні положення системи якості викладені в Настанові з якості і включають процедури та методи по забезпеченню вирішення задач якості випробувань і створення довіри до роботи, що виконується лабораторією. Системою якості передбачено заходи, які забезпечують захист прав власності та конфіденційність інформації.

2  ЗАВДАННЯ ТА ОБОВ'ЯЗКИ


2.1 У відповідності з основними функціями ВЛ виконує такі задачі:


- проводить випробування продукці відповідно до галузі акредитації та видає протоколи випробувань;


- веде облік усіх претензій за результатами випробувань;


- підтримує в належному стані випробувальне обладнання. забезпечує його сво-єчасне калібрування;


- бере участь у проведенні міжлабораторних та порівняльних випробувань;


- бере участь у проведенні робіт з атестації лабораторій .


2.2  Відповідно до статусу  акредитації ВЛ зобов’язана:


- проводити випробування таким чином, щоб  виконувались вимоги стандарту ДСТУ ISO/IEC 17025:2006 і задовольнялися потреби замовника, органів влади або організацій, що здійснюють офіційне визнання;

- мати технічне керівництво, що несе загальну відповідальність за технічну діяльність ВЛ;

-   мати одного співробітника менеджером з якості;

-   мати заступника керівника ВЛ;



-  заявляти про акредитацію тільки з тих випробувань, що входять до галузі акре-дитації;


-  вести облік усіх претензій за результатами випробувань, які заявляються;


-  інформувати органи, що доручили ВЛ проведення випробувань продукції, про результати випробувань;


- чітко виділяти результати, що одержані субпідрядником, у документах, що містять у собі результати випробувань;


-  не використовувати права акредитованої ВЛ після закінчення терміну дії атес-тату  акредитації;


-  своєчасно сплачувати витрати, що пов’язані з проведенням інспекційного наг-ляду;


- реєструвати та зберігати інформацію про компетентність інших випробу-вальних лабораторій та центрів, що проводили для нього роботи по субпідряду, а також вести реєстрацію усіх цих робіт.

- створити в колективі атмосферу довіри, творчого відношення до праці та економічної стабільності.

2.3 Щодо Національного агентства з акредитації ВЛ зобов’язана:


-  забезпечити доступ у відповідні приміщення для перевірки відповідності ВЛ вимогам акредитації та (або) спостереження за виконанням робіт з випробувань, надавати можливість ознайомлення з результатами внутрішніх перевірок системи якості;


-  проводити випробування для перевірки технічної компетентності під час інс-пекційного нагляду;


-  надавати в разі необхідності та за погодженням з замовником зразки продукції, що випробовується, для проведення  їх порівняльних випробувань в інших лабораторіях;


-  приймати участь, в разі необхідності, в порівняльних випробуваннях;


-  погоджувати з НААУ зміни в статусі ВЛ, а також сповіщати про зміни в струк-турі, технічній оснащеності, в стандартах та інших нормативних документах, що мо-жуть вплинути на похибки, об’єктивність та достовірність результатів випробувань або галузь діяльності ВЛ, що визначена при акредитації.


2.4  Щодо заявника акредитована ВЛ зобов’язана:


-  надавати заявнику інформацію стосовно випробувань, що проводяться для нього;


-  додержуватися встановлених та (або) погоджених строків проведення випробувань;


-  сповіщати заявника щодо наміру доручити проведення частини випробувань іншій акредитованій лабораторії та проводити їх тільки за його згодою;


-  забезпечувати конфіденційність інформації щодо результатів випробувань продукції.


2.5  ВЛ  повинна реєструвати та зберігати інформацію щодо компетентності інших лабораторій, які проводили для нього роботи за субпідрядом, а також вести реєстрацію усіх цих робіт.

3  ПРАВА  ВЛ

            ВЛ  має право:


-  вказувати в рекламних матеріалах, у різних документах (в тому числі в тих, що містять результати випробувань), що вона акредитована на відповідність вимогам ДСТУ ISO/IEC 17025:2006;


-  встановлювати форму протоколу випробувань;


-  укладати з іншими випробувальними лабораторіями субпідрядні договори на проведення конкретних випробувань (в галузі акредитації) за умови, що ці лабораторії акредитовані  на відповідність вимогам ДСТУ ISO/IEC 17025:2006.

4  ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ВЛ


 ВЛ у своїй  діяльності несе відповідальність:


-  за виконання вимог цього Положення;


-  за об’єктивність та достовірність результатів випробувань;


-  за виконання договірних обов’язків з випробувань;


-  за забезпечення умов конфіденційності при проведені випробувань та наданні їх результатів;


-  за забезпечення та виконання вимог охорони праці;


-  за всі роботи, що виконані за субпідрядом у галузі акредитації;


- за розголошення відомостей, які складають конфіденційну інформацію та комерційну таємницю ДП “Миколаївстандартметрологія” та замовника.

5   ВЗАЄМОДІЯ 


Випробувальна лабораторія взаємодіє :


- з Національним агентством з акредитації України згідно угоди;


- з органом з сертифікації згідно угоди;


- з іншими організаціями згідно заявок на проведення випробувань;


- із структурними підрозділами ДП “Миколаївстандартметрологія”.

Додаток А

ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА  ВЛ









Додаток Б

МАТРИЦЯ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ

	Назва елементу системи

якості
	Начальник

ВЛ
	МСЯ
	Відп

Д
	Відп

ОБ
	Співр

ВВ

	Система якості
	Відп
	ВідпВик
	Вик
	Вик
	Вик

	Управління документацією
	Відп
	Вик
	ВідпВик
	Вик
	Спр

	Укладання контрактів
	ВідпВик
	Спр
	Реєстр
	Спр
	Інф

	Укладання субпідрядних угод
	ВідпВик
	Спр
	Реєстр
	Спр
	Інф

	Придбання послуг та ресурсів
	Відп
	Спр
	Реєстр
	Вик
	Інф

	Обслуговування замовників
	Відп
	ВідпВик
	Реєстр
	Вик
	Спр

	Розгляд скарг
	Відп
	ВідпВик
	Реєстр
	Вик
	Інф

	Управління невідповідною     роботою
	Відп
	ВідпВик
	Інф
	Вик
	Інф

	Коригувальна дія
	Відп
	ВідпВик
	Реєстр
	Спр
	Вик

	Запобіжна дія
	Відп
	ВідпВик
	Реєстр
	Спр
	Вик

	Управління реєструванням даних
	Відп
	ВідпВик
	Реєстр
	Спр
	Вик

	Внутрішні перевірки
	Відп
	ВідпВик
	Вик
	Вик
	Інф

	Аналізування з боку керівництва
	Відп
	ВідпВик
	Спр
	Спр
	Інф

	Персонал
	Відп
	Вик
	Вик
	ВідпВик
	Вик

	Приміщення та умови довкілля
	Відп
	Спр
	Реєстр
	Спр
	Вик

	Методи випробувань
	Відп
	Спр
	Спр
	Спр
	Вик

	Обладнання
	Відп
	Спр
	Спр
	ВідпВик
	Вик

	Простежуваність  вимірювань
	Відп
	Вик
	Спр
	ВідпВик
	Інф

	Поводження з випробовуваними виробами
	Відп
	Вик
	Спр
	Спр
	Вик

	Забезпечення якості результатів випробування
	Відп
	ВідпВик
	Спр
	Спр
	Вик

	Звітування про результати
	Відп
	ВідпВик
	Спр
	Спр
	Вик


Використовувана абревіатура:

            Відп – відповідальність і прийняття рішення

         МСЯ – менеджер з системи якості                                       

         ВідпВик – відповідальність за  виконання

         Вик - виконання

            ВідпД – відповідальний за документацію      

            ВідпОБ – відповідальний за обладнання               

            СпіврВВ – співробітник який виконує випробування     

Інф – інформування

Реєстр - реєстрація

Спр - сприяння                                                                                                                                




Начальник випробувальної


лабораторії








Заступник начальника ВЛ,


 керівник з якості ВЛ








Виконавці 


випробувань









